
Termo de credenciamento de prestadores
de serviços Pessoa Jurídica para o IDEL - Instituto de

Desenvolvimento Econômico Local

O IDEL (Instituto de Desenvolvimento Econômico Local) atua com uma abordagem única,
à qual chamamos de metodologia DEL. Por meio dela, estimulamos o diálogo aberto entre
o setor público, privado e a sociedade civil, a cooperação entre partes e o
desenvolvimento voltado à sustentabilidade no Brasil. Por meio de uma série de
iniciativas, a IDEL busca criar ambientes favoráveis para a implementação de políticas
públicas que fortaleçam o desenvolvimento econômico e social nos municípios brasileiros.

A publicação deste termo busca o credenciamento de empresas de prestação de serviços
especializados em consultoria, gestão e desenvolvimento de programas e projetos. Com o
foco no desenvolvimento local, o IDEL busca também alinhar suas ações com as
demandas atuais do mercado e as tendências globais, contribuindo para o
desenvolvimento econômico e sustentabilidade de municípios, destinos e empresas.

Objetivo da contratação: Prestação de serviços especializados em desenvolvimento
econômico local, turismo e sustentabilidade.

Descrição dos serviços
A prestação de serviços incluirá, mas não se limitará a:

● Assessoria administrativa.
● Desenvolvimento e gestão de projetos.
● Captação de recursos.
● Planejamento e gestão de iniciativas e ações relacionadas aos projetos.
● Desenho e gestão de processos.
● Relacionamento com parceiros, fornecedores e clientes vinculados aos projetos.
● Consultoria técnica especializada nos temas relacionados aos projetos citados

neste termo.

Projetos possíveis
Os projetos que poderão ser desenvolvidos e geridos pelo prestador de serviços
incluem:

● Desenvolvimento Econômico Local
○ Desenvolvimento e gestão de projetos voltados para o fortalecimento

econômico de municípios e regiões. Isso inclui a análise de políticas
públicas, promoção de iniciativas que incentivem o desenvolvimento
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econômico sustentável, moderação e enfoque participativo, inovação na
gestão pública e análise de campos de competência.

● Sustentabilidade
○ Desenvolvimento e gestão de projetos relacionados a cadeia produtiva do

turismo. Inclui atividades de moderação e enfoque participativo, certificação
de empresas e destinos, aumento da ecoeficiência das empresas, melhora
da eficiência energética, uso de energias renováveis, diminuição de
resíduos, educação para a promoção da sustentabilidade e geração de
empregos verdes.

● Turismo
○ Desenvolvimento e gestão de projetos turísticos que promovam o

crescimento sustentável e inovador do setor. Inclui a criação de roteiros
turísticos, gestão de destinos, captação e gestão de recursos para eventos e
infraestruturas turísticas, promoção de destinos em feiras e eventos,
planejamento estratégico e/ou plano municipal de turismo, análise de
políticas públicas, moderação e enfoque participativo, inovação na gestão
pública e análise de campos de competência para o turismo, estratégias de
marketing e relacionamento com stakeholders do setor turístico.

São ainda temas gerais de interesse do IDEL para possíveis áreas de prestação de
serviço:

● Governança e planejamento participativo; Plano Municipal de Desenvolvimento
Econômico; Plano Municipal de Turismo; Plano Municipal de Contingência; Plano
Diretor; Tratamento de Resíduos; Sustentabilidade; Certificação; Campos de
Competência; Georreferenciamento; Energias Renováveis; ODS e Agenda 2030;
Turismo; Elaboração e Gestão de Projetos; Melhoria do Ambiente Empresarial;
Políticas públicas na educação, assistência social, saúde e segurança pública;
Econometria; Intercâmbio; Planejamento estratégico; Bioeconomia; Digitalização.

Prazos e duração: Contrato de prestação de serviços com período à definir, renovável
por acordo mútuo entre as partes, enquanto houver demanda.
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Requisitos técnicos e qualificações necessárias
A empresa contratada deverá indicar um profissional para a prestação dos serviços,
devendo este ter:

● Desejável graduação e/ou especialização acadêmica em área relacionada aos
projetos de interesse, ou afins.

● Indispensável experiência comprovada em gestão de projetos e histórico
profissional em associativismo, cooperativismo, gestão pública ou organizações do
terceiro setor em geral.

● Indispensável nível avançado em oratória, comunicação interpessoal e negociação.
● Indispensável nível avançado em ferramentas Google, pacote Office, Trello, CRM

(PipeRun, Pipedrive, ou similares), etc.
● Desejável experiência em captação de recursos, negociações público privadas e

gestão de parcerias comerciais e institucionais.
● Desejável experiência em editais de fomento.

Critérios de seleção:
● Currículo da empresa e do profissional indicado, especialmente no tocante a

experiências anteriores.
● Avaliação de perfil pessoal do profissional indicado pela empresa para o serviço.
● Disponibilidade para início imediato.
● Residência do profissional indicado em região compatível com os projetos de

interesse.
● CNPJ compatível com os serviços a serem prestados (CNAEs compatíveis:

8599-6/04 - Treinamento em desenvolvimento profissional e gerencial, 82.11-3/00 -
Serviços combinados de escritório e apoio administrativo, 70.20-4/00 - Atividades
de consultoria em gestão empresarial, exceto consultoria técnica específica,
82.99-7/99 - Outras atividades de serviços prestados principalmente às empresas
não especificadas anteriormente).

Local de execução dos serviços: A prestação de serviços será híbrida. Os serviços
poderão ser realizados de forma remota, mas deve-se considerar que, a depender do
projeto vinculado, existirão demandas a serem atendidas de forma presencial na sede do
IDEL em Florianópolis e/ou em entidades afiliadas, empresas clientes e outros locais
dentro do território pré definido. É indispensável disponibilidade para viagens.

Existem basicamente dois formatos de execução dos serviços:
- Técnicos de gestão, desenvolvimento e operação poderão atuar de forma híbrida

em Florianópolis.
- Técnicos de atendimento em campo atuam de forma híbrida na cidade ou região

pertinente ao contrato. No presente termo, estão previstas oportunidades de
atendimento em campo em diferentes regiões do Brasil.
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Valor e forma de pagamento:
● Valor mensal bruto variável, iniciando a partir de R$ 3.000,00, dependendo dos

projetos/entregas vinculados ao contrato.
● Pagamento mensal, mediante apresentação de relatório de atividades/entregas

realizadas e nota fiscal.
● Pagamento em conta pessoa jurídica de mesma titularidade do CNPJ contratado.

Outras condições:
● Não será constituído vínculo empregatício entre as partes.
● A empresa contratada poderá ter outros clientes e demandas, não sendo exclusiva

a dedicação à IDEL.
● A empresa contratada deverá respeitar o código de ética e conduta, o estatuto e o

dress code do IDEL.
● Não é permitida a prestação de serviços para entidades congêneres enquanto

vigorar o contrato com o IDEL.
● O profissional indicado para a prestação dos serviços deverá ter vínculo societário

ou ser contratado sob regime CLT pela empresa contratada.
● É necessário que o mesmo profissional indicado inicialmente seja responsável pela

prestação contínua dos serviços ao longo da vigência do contrato.
● A inscrição da empresa neste processo não constitui obrigação de contratação

nem permanência em cadastro reserva por parte do IDEL.
● Os projetos serão acompanhados por resultados de entregas periódicas.

Inscrições:
Empresas interessadas podem manifestar interesse por e-mail até o dia 19/09/2024,
enviando ao endereço eletrônico credenciamento@institutodel.org.br os seguintes
documentos:

● Cartão CNPJ.
● Contrato Social.
● Currículo do profissional indicado.
● Anexo I devidamente preenchido.

Obs.: Caso a empresa tenha interesse em inscrever mais de um profissional, deverá fazer
o envio de um e-mail para cada profissional indicado, assim como o preenchimento do
ANEXO I para cada profissional.
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Mapa de regionais IDEL
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ANEXO I

1. Razão social da empresa:

2. Nome do profissional indicado:

3. E-mail do profissional indicado:

4. Telefone do profissional indicado:

5. Cidade de residência do profissional indicado:

6. Carga horária mensal disponível para contratação:

7. Projeto(s)/tema(s) de interesse:

8. Região(ões) de interesse:

9. Relato de experiência ou case de sucesso:
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